Mulheres mocambicanas continuam atras na
inclusao financeira em 5 pontos percentuais
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As mulheres constituem uma proporcao ligeiramente
maior (55%) da populacao adulta mocambicana,
cerca de 14,19 milhdes. A maioria das mulheres (65%)
séo jovens em comparacédo com homens (59%).
Curiosamente, mais mulheres (39%) vivem em areas
urbanas comparativamente aos homens (35%). A
populacao jovem e de meia-idade é mais propensa a
permanecer em areas urbanas em busca de melhores
oportunidades de emprego ou econémicas. O perfil da
populacao tem o potencial de ajudar na determinacéo
das necessidades especificas de educacéo financeira
dos consumidores para os varios estratos da sociedade

A educacao é essencial para qualquer tipo de
desenvolvimento e abre caminho para melhor
oportunidades de emprego e melhorias de vida.
Existem disparidades claras de acesso a educacéo
entre homens e mulheres em Mocambique.

Uma grande proporcdo de mulheres 29% néo possui
alguma educacéo formal em comparacéo com

os homens (19%). Cerca de metade dos adultos
mocambicanos alcancou o ensino primario (48%
homens vs 45% mulheres), mas esta percentagem
cai para 29% e 23% para homens e mulheres,
respectivamente, em relacdo ao ensino médio,
indicando que metade da populacéo adulta desiste da
escola antes de concluir o ensino secundario e apenas
1% chega ao ensino superior.

Introduzindo a educacéo financeira nos niveis do
ensino primario e secundario poderia ser benéfico
no desenvolvimento de habilidades individuais para
compreender conceitos e habilidades financeiras
para tomar decisdes financeiras informadas que

sdo fundamentais na vida e que serdo essenciais
independentemente de se alguém completa ou nédo o
ensino superior.
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Rendimento, por género

Tanto homens como mulheres dependem
principalmente de emprego informal

que é grandemente impulsionado por
pequenos trabalhos (24% homens vs

19% mulheres) para sua sobrevivéncia.

O ramo da agricultura (incluindo aqueles
que gerem seus proprios negocios)

também empregam uma grande parte

da populacédo. As diferencas no acesso a
educacédo entre homens e as mulheres pode
estar contribuindo para mais homens com
emprego formal (12%) em comparacéo com
mulheres (6%) conduzindo a uma maior
percentagem de mulheres dependentes
24% (contra 11% para homens). A concluséo
do ensino superior tem um impacto
substancial nas perspectivas de emprego e
do empreendedorismo que ambos aumentam
a capacidade de geracdo de renda e
participacdo econémica.

A distribuicao de renda mostra
disparidade favorecendo os homens. A
medida que os niveis de renda aumentam,
mais e mais homens tém maiores
proporcdes crescentes de categorias de
renda do que mulheres. A percentagem

de homens que ganham mais de 5000 MT
(80USD) é o dobro das mulheres. De forma
alarmante, o nimero de homens e mulheres
que afirmam nédo ter rendimento é alto para
ambas as partes. Aproximadamente 73%
das mulheres ganha menos de 5000 MT
contra 66% de homens. Baixos niveis de
renda podem significar que a maioria dos
mocambicanos batalha para atender as
suas necessidades diarias.

O contexto acima tem efeito sobre o tipo de
produtos financeiros que estdo sendo usados
tanto para homens como para mulheres.
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Pequena proporcao de mulheres possui conta de dinheiro mével.
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O acesso a diversos meios de comunicacao informa a estratégia sobre a melhor forma
de atingir o publico. A radio é o canal de comunicacdo mais eficaz para alcancar homens e
mulheres, embora a TV seja um pouco mais popular entre as mulheres.
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As mulheres ficam atras na posse ou no uso de dispositivos de comunicacao. Existe uma lacuna de
género de 8% a favor dos homens no acesso a um telefone (63% dos homens vs 55% das mulheres).
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Ferramentas de comunicagdo, por género

Contexto do genero
em Mocambique
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Financeiramente excluidos

Porém, a populacao
financeiramente excluida
diminuiu em 14% pontos
percentuais desde

2014 para ambos os
sexos, quase metade
(48%) das mulheres em
Mocambique permanecem
financeiramente excluidas
em comparacao com 43%
de dos homens em 2019.
A lacuna persistente de 5%
sobre aincluséo financeira
total a favor de homens
indica a necessidade

de produtos femininos

sob medida das suas
necessidades.



ACCESSO E USO
DE SERVICOS
FINANCEIROS NA
PERSPECTIVA DO
GENERO

Infraestruturas de accesso

A proximidade de servicos financeiros
da um indicacdo de quéao perto os
servicos estdo das pessoas e até mesmo
destaca areas onde o acesso geografico
é limitado. Instalacées de dinheiro

movel sdo as prestadoras de servicos
financeiros formais mais préximas
enquanto que 0s menos acessiveis sdo 0s
correios. A facilidade nao financeira mais
acessivel é a mercearia. Mulheres rurais
séo obrigadas a viajar longas distancias

a fim de alcancar instituices financeiras
bem como instalacdes médicas.
Melhorando acesso fisico aos pontos

de accesso aos servico financeiros pode
aumentar significativamente a captacéo
de servicos financeiros.

Em geral as pessoas estdo enfrentando
dificuldades ja que apenas alguns adultos
nunca sentiram falta de dinheiro para

as necessidades. Alguma proporcédo de
mulheres e homens (80%) ficou sem
dinheiro antes da préxima renda. No
entanto, mais mulheres (17%) afirmam
estar sempre sem dinheiro do que

os homens (14%). Isso pode ndo ser
surpreendente, considerando que a maioria
das mulheres ganha baixos rendimentos.

Adultos que ndo planeiam e ndo
economizam para seu futuro tem mais
probabilidade de enfrentar desafios
financeiros e viver na pobreza miseravel
ou ser dependente de outros ou do estado
quando a velhice se aproxima. Cerca de
um um terco (35 por cento) dos adultos
atualmente ndo tem planos de como eles
vao sobreviver quando eles forem velhos.

)7 N 1917
H [ H
1637 1617
Urbano ,
138
N 118
SIE o4
Rural 80’ 78"
53’ 53’ 59
26’ | 247 3|4
A\ AT ]
0000 — -
ﬂE* omo §§§;i ﬁii'b [j%;k éﬁﬁﬂi el
Agentede  Filial do ATM Posto de Mercearia Mercado Unidade
U~ dinheiro mével banco correios sanitaria

ll-

Tempo médio (em minutos) gasto por mulheres para chegar ao destino

T Nunca ]
8% %
14% - 14% Sempre 17% 11%
Nem Nem
sempre sempre
15% - Regularmente -14%
LN LN
Homens Mulheres
36% 49% Algumasvezes  50%
34% L o
H Frequéncia com que fica sem dinheiro para
H satisfazer necessidades, por género
o
H %
H 23
H 19% 19%
° ° ° % %
16 16* |
: H : o 14%
H H H H Homens Mulheres
o [ o [ 0000000
: : : : -
%
: : : : N 4 an 4
° ° ° ° ° I ° o 2%
[ [ [ [ ° [
[3 ° ° ° ° ° | ° '
o o o o o ° °
Nadotem Dependedo Poupancas Actividades Vende alguma Ajudado Dependede
planos dinheiro de agricola coisa para Governo investim ento
familiares cobris custos para cobrir custos

Muitos adultos nao estao envolvidos
na articulacdo de tomada de decisao,
apenas 8% das mulheres estido
envolvidos na decisdo conjunta contra
11% dos homens. Tomada de decisdo
conjunta é considerada boas préticas e
deve, portanto, ser encorajada.

Inclusao Financeira

A lacuna em termos de género
permaneceu inalterado em 5 pontos
percentuais a favor dos homens na
incluséo financeira total. A lacuna
aumenta ainda mais quando comparamos
o uso de conta bancaria entre homens e

Plano para idade avancada, por género

mulheres - apenas 18% das mulheres tém
contas bancarias em comparacdo com 26%
dos homens. A fim de reduzir a lacuna de
género, empoderando economicamente
mulheres pode levar a mais mulheres a exigir
mais produtos financeiros formais como
contas bancarias. Outros tipos de adeséo
formal (ndo bancaria) esta impulsionando

a inclusdo entre homens e mulheres,
mostrando o impacto do dinheiro mével. No
entanto, as taxas de excluséo permanecem
altas em Mocambique, com mais mulheres
(48%) financeiramente excluido contra 43%
de homens. Existem sobreposicdes quando
um adulto pode ser contabilizado em mais
de um grupo de produtos financeiros com
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Captagdo de produtos financeiro, por genero (com sobreposicdo)

base nos produtos que eles tém. Essas
sobreposicdes sdo removidas quando
olhando para os strands, o que significa
que eles sé podem pertencer a uma
categoria financeira.

A economia esta impulsionando a
inclusdo financeira em Mocambique.
Aproximadamente 42% de mulheres
tém poupancas correntes contra 47%
de homens. Homens e mulheres fazem

poupancas informais principalmente
através de grupos de poupanca e em
casa. E necessario encorajar tanto

os homens como as mulheres para
pouparem através das instituicoes
financeiras formais, porque suas
economias serdo mais protegidas do que
investidas no gado, guardadas em casa
ou em um lugar secreto. Pode haver uma
oportunidade para os provedores dos
servicos financeiros também perceberem
por que os adultos séo atraidos por
grupos de poupanca ou poupanca em
casa. Produtos desenhados para seguir
de perto os mecanismos informais de
poupanca, provavelmente atrairiam mais
adultos para o sector financeiro formal.

As mulheres estdo atras no acesso a
todos os produtos. Mulheres tendem a
ser mais direcionadas para produtos ndo
regulamentados por serem mais faceis
de acessar uma vez que, devido a falta de
emprego formal torna dificil para bancos
concederem empréstimos, com excecdo
de dinheiro madvel.

Varios estudos identificaram a falta de
educacdo basica como um dos factores
que inibem a inclusao financeira.
Individuos com educacéo secundaria e
superior sdo mais propensos a possuir
e usar servicos financeiros formais

em comparacdo com aqueles sem
educacdo. Ndo ha grandes diferencas
entre mulheres e homens com educacéo
uma vez que ambos exibiam altos

niveis de acesso a produtos financeiros
embora as mulheres com educacéo
sejam mais propensos a usar produtos
informais (52%) do que homens com
educacdo (45%). No entanto, é entre

os sexos que as diferencas de acesso e
uso aparecem ser afectados pelos niveis
educacionais. Das mulheres educadas,
74% tém acesso a outros servicos
financeiros formais (ndo bancarios)
contra 26% das mulheres com menor
escolaridade. O mesmo vale também
para os homens. Niveis de ensino
superior foram associados a niveis

mais elevados de acesso a produtos e
servicos financeiros.
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Ndo regulamentado refere-se a produtos financeiros informais.
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Uso de servigos financeiros entre homens e mulheres em Mocambique
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Populacao excluida

Cerca da metade dos adultos (6,5 milhdes), incluindo
aqueles que tém entre 16 e 17 anos de idade ndo usam
quaisquer produtos ou servicos financeiros (formal nem
informal) para gerir suas vidas financeiras, ou seja, eles
séo financeiramente excluidos. Se eles poupam, o fazem
em casa, e se pedem emprestado, contam com amigos
e familiares. As provincia de Nampula e da Zambézia
apresentam os mais altos niveis de excluséo financeira
entre homens e mulheres.

Uma visado geral das caracteristicas dos adultos que ndo

usa mecanismos formais ou informais é enviesado para

(grupos vulneraveis):

* Adultos residentes em areas rurais

* Mulheres

* Principalmente jovens e idosos com 61 anos ou mais;

* Aqueles que obtém sua renda do setor informal,
agricultura, bem como dependentes;

* Adultos sem educacéo formal

Recomendacdes

O desenvolvimento de pequenas e médias empresas - as
mulheres tém a maior proporcdo de dependentes. A fim
de transforma-los em areas produtivas, o crescimento

do emprego é viabilizado através do desenvolvimento do
sector de pequenas e médias empresas. Envolvendo as
necessidades dessas mulheres e estabelecer empresas
orientadas para negdcios e para agricultura serdo a chave
na expansdo do acesso ao emprego para outras mulheres
que sdo dependentes, envolvidos em sectores informais e
agricultura ndo comercial

Apoie grupos de poupanca a partir de uma perspectiva de
formalizacdo, uma vez que um nimero consideravel de
mulheres estd economizando informalmente.

Capacite as mulheres introduzindo programas de
desenvolvimento, por exemplo usando grupos de
poupanca como plataformas para oferecer educacéo
financeira ou programas de geracéo de renda. Também
recomendamos a integracédo de programas de género em
grupos de poupanca para atender as normas sociais - o
que, por sua vez, capacita as mulheres na tomada de
decisbes e participacdo econémica

Ambiente regulatério de capacitacdo continua e
introducdo de contas de baixo custo direcionados para
mulheres e os pobres sdo de importancia suprema.
Divulgacao de informacdes para apoiar levar a cabo a
literacia financeira em Mocambique entre as mulheres

é crucial.

Pesquisa e dados orientados pela demanda - aprendizagem
com outros paises sdo muito informativos e Gteis.
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Os painéis de dados dos paises sdo um
subconjunto do Inquérito ao Consumidor
FinScope de larga escala, sendo os dados e
insights apresentados no painéis extraidos
e resumidos de inquéritos FinScope
nacionalmente representativo para aquele
pais. (Mais Informacé&es e dados sobre
FinScope podem ser obtidos do inquérito ao
consumidor FinScope 2019).

O inquérito FinScope fornece uma
compreensao detalhada do lado da demanda
sobre as caracteristicas e factores explicativos
para toda a populacéo adulta. Contudo, em
termos de incluséo financeira de género,
constata-se que homens e mulheres tém
diferentes necessidades financeiras. E
importante obter uma imagem melhor do
padrao, promotores e restricbes ao acesso

de género e os diferentes usos de produtos e
servicos financeiros para homens e mulheres.
Uma melhor compreenséo das diferencas
entre homens e mulheres no sector financeiro
pode permitir que os provedores desenvolvam
produtos e servicos adaptados para atender
suas necessidades diferenciadas.

Os painéis especificos do pais concentram-
se em areas que surgiram, durante o
processo de inquérito e pesquisa FinScope
daquele pais, como estratégica para
intervencdes na area de incluséo financeira.
Os detalhes e pontos salientes destacado
através dos painéis ajudara ao prestadores
de servicos financeiros para desenvolver
produtos e servicos adaptados para atender
a necessidades diferenciadas de segmentos
dentro de cada area de foco do painel.
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Sobre o FinScope Mocambique

O inquérito FinScope é uma ferramenta de pesquisa

que foi desenvolvida pela FinMark Trust. E um inquérito
nacionalmente representativo de como os individuos obtém
suas rendas e como administram suas vidas financeiras.

O inquérito FinScope é dinamico e o contetdo é avaliado por
um conjunto de partes interessadas, incluindo FSPs, ONGs
e Governo para garantir que os dados mais relevantes do
consumidor sejam colectados.

Este painel representa alguns dos principais dados de
mercado sobre inclusdo financeira com foco nas mulheres.

Para mis informacoes sobre FinScope Mocambique 2019
favor contactar:

FSDMO.@\

INVESTINDO EM INCLUSAO FINANCEIRA L]

Esselina Macome

CEO - Chief Executive Officer

Address: Av. Armando Tivane. No 849,
Maputo, Mocambique

Skype: esselina.macome03

Tel: (+258) 21485 955
www.fsdmoc.com

'F“"T ‘ FinScppe

Dr Kingstone Mutsonziwa Mrs Tabitha Chamboko
kingstonem@finmark.org.za tabithac@finmark.org.za

Tel: +27 11315 9197
www.finmark.org.za



